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1 - IDENTIFICAGAO
1.1 - Da Mantenedora e Entidade Executora:

CASA TRANSITORIA “ANDRE LUIZ"
CNPJ 45.284.353/0001-07

Av. 47, n° 0814 - Bairro Celina
Barretos / SP — CEP 14780-755
Telefone: (17) 3322-8330

E-mail:casaandreluiz@hotmail.com

Site: www.casaandreluiz.org.br

1.2 - Representacao Legal
Presidente: Arly Luiz de Castro
RG: 6.405.020 CPF: 745.018.368-49

2.0 - OBJETO DA PARCERIA
Termo de Fomento (X) Termo de Colaboragao ( )
Periodo de Execucgao: 01/01/20 a 31/12/20.

3.0- META DE ATENDIMENTO

Quantitativa:

v Atender a 38 idosos do sexo masculino, classificado como grau I, II ou
ITI, com vinculos familiares fragilizados e ou rompidos, em situagao de
acolhimento institucional.

Qualitativa:

v Prestar atendimento de forma humanizada aos idosos acolhidos prezando

pelo seu bem estar e qualidade de vida.


mailto:casaandreluiz@hotmail.com
http://www.casaandreluiz.org.br/
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CASA TRANSITORIA

André Luiz

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

O atendimento aos idosos no decorrer de ano:

MESES JAN FEV MAR ABR MAI JUN

N° DE ATENDIDOS 37 38 37 35 34 33
% 97,36 | 100 | 97,36 92,1 |89,47| 86,84

MESES JUuL | AGO SET ouT NOV DEZ

N° DE ATENDIDOS 29 24 24 25 28 28
% 76,31 | 63,15| 63,15 | 65,78 | 73,68 | 73,68

Obs; No relatério mensal de janeiro a porcentagem de atendimento esta
incorreta sendo considerado este da tabela.

A média de atendimento mensal, portanto foi de 31 idosos e as atividades e

os resultados alcancados foram descritos pelos seguintes setores:

SETOR DE ENFERMAGEM

A equipe técnica de enfermagem desenvolveu as seguintes fungdes dento
da unidade: passagem e recebimento de plantao, preparagao de medicagao
e administracdo VO, IM, EV e inalatéria, relatorios, verificacdo de sinais
vitais, preparacdo do material para esterilizacao, checagem da prescrigdo de
enfermagem e medica administragdo de alimentacdao VO e enteral,
massagem de conforto, controle de glicemia capilar, organizacao do
ambiente de trabalho, controle de temperatura da geladeira, curativos e
reposicao de material para dia a dia. Realiza ainda a troca de fralda dos
idosos no periodo noturno, a mudanca de decubito a cada 2 horas e coleta
de exames de laboratério. Os processos de enfermagem ficaram de total
responsabilidade das enfermeiras, compreendidos nas seguintes atuacoes:
realizacdo de exame fisico com o propdsito de ver a necessidade de
avaliacdo médica, passagem de sonda vesical de alivio para coleta de

exame de urina e urocultura, sondagem naso enteral, acompanhamento do
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médico na unidade, realizacdo de escala de folgas mensal, didrias e de
férias, realizacdo de prescricdo de enfermagem, orientagdao dos técnicos de
enfermagem quanto algum procedimento pertinente, avaliacao da qualidade
dos servicos diarios, realiza relatérios conforme dependéncia de grau I, Il e
ITI, participagdao em reuniao mensal e de estudo de casos, havendo ainda na
unidade enfermeiras responsaveis pela central de esterilizacdo, CCIH,
verificacdo de carteiras de vacina e responsavel pela geréncia geral. Os
idosos que necessitaram de especialidades externam foram encaminhados e
acompanhados por técnico de enfermagem e se submeteram a consultas e
exames conforme a necessidade de cada patologia, dando continuidade
dentro da unidade conforme prescricdo médica. Apds um determinado
periodo, retorna a consulta com previsdo de alta médica ou dando

continuidade ao tratamento externo.

RESULTADOS ALCANCADOS:

Mantivemos os protocolos de cuidados e isolamento em relagao ao contagio
do coronavirus (Covid 19). Na medida do possivel conforme os cuidados
necessarios foram dados continuidade as atividades didrias internas e
externa com parceria na rede publica e privada. Foi um ano totalmente
atipico de esforco mutuo por estar na linha de frente no combate ao Covid-
19.

UNIDADE DE MEDIDA
De janeiro a dezembro foram realizados os seguintes encaminhamentos:

Ame Consulta oftalmologista= 03

v

v" Ame Exame laboratorio= 03

v Ame Consulta dermatologista= 02
v

Ame Consulta nefrologista = 01



CASA TRANSITORIA “ANDRE LUIZ”
INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA

CASA TRANSITORIA PARA PESSOAS COM DEFICIENCIAS

André Luiz

FUNDADA EM 09.11.1969
UTILIDADE PUBLICA ESTADUAL N2430
DECLARADA DE UTILIDADE PUBLICA FEDERAL EM 03/09/92
REGISTRADA NO CONSELHO NACIONAL DE SERVICO SOCIAL SOB N2 204.845
CNPJ 45.284.353/0001-07
MANTEM E DIRIGE A CASA DA CRIANGA DR. ASTOLFO DE ARAUJO

AV. 47 N2 0814 — - BAIRRO CELINA - CX. P. 105 - FONE (017) 3322-8330/3323-6029CEP 14780-755-BARRETOS/SP

N N N T N N N N N N N N N N N N N N N N N

Ame consulta reumatologista = 01

Ame densitometria 6ssea = 01

Ame cirurgia geral = 01

Are II Sao Sebastido infectologista = 04

Are II laboratério = 01

Are II pneumologista = 03

Ambulatério da Santa Casa ortopedista= 02
Ambulatdrio da Santa Casa dermatologista =0 2
CAPS consulta psiquiatra= 12

CAPS medicacao = 06

CEDIB RX= 04

CEDIB U.S= 03

CEDIB tomografia = 01

CEDIB U.S particular = 03

Consulta particular psiquiatra = 11

Consulta particular Urologista = 06

Casa rosa consulta infectologista = 04

Casa rosa exame laboratorial = 03
Intercorréncia C.I.A = 04

FUNDACAO PIO XII laboratério= 08

Fundagao exame de tomografia= 01

Fundacao PIOXII radioterapia = 05

Fundacgao Pio XII consulta = 16

Fundacao Pio XII swab = 75

Hospital H.C Ribeirdo Preto consulta oncologista = 03
Hospital H.C Ribeirdao Preto consulta oftalmoldgico = 03
Intercorréncia S. CASA Pronto atendimento = 27
Intercorréncia UPA = 12

Internagao S. CASA= 17
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Internagao hospital Nossa Senhora (HANS) =12
Postdo Are I swab = 25

Poatdo Are I (Secretaria de Saude) teste rapido = 137
Postao Are I Exames Ultrassom= 01

Postao Are I ECG = 02

Postao Are I EEG= 01

POstao Are I PPD= 01

Postdo Are I biépsia= 01

Postao Are I Consulta Oftalmologista = 07
Postao Are I Consulta Dermatologista = 03
Postao Are I nefrologista = 01

Postdao Are I Consulta Urologia = 02

Postao Are I Consulta Gastroenterologista = 02
Postao Are I Consulta Endocrinologista = 03
Postdao Are I Exame RX = 02

Postao Are I Consulta Cardiologista = 01

Postai Are I ortopedia = 04

Postao Are I Neurologista = 04

Postao Are I exames Laborsus= 75

Postao vascular = 01

Postao Are I ortopedista= 01

Postdo Are I teste rapido =

Posto vacina = 03

Postinho Pimenta consulta = 01

Particular exame de ultrassom = 03
Particulares exames Laboratoério Susuki = 13
S. CASA Exame R.X = 04

S. Casa Exame Ultrassom= 04

Saude mental Consulta = 05
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v/ S. Sasa consulta clinica apds internagao = 02

v' Consulta oftalmologista na cidade de Monte Azul= 01

COMEMORAGOES E FESTIVIDADES:
Aniversariantes do més, Pascoa, Natal, Ano Novo: 17

REUNIOES E CAPACITACOES:

Reuniao de equipe: 06

Estudo de caso:08

GTH: 04

Planejamento estratégico: 02

Reunido Extraordinaria: 34

MEIOS DE VERIFICAGAO

Evolucdo em prontuarios, lista de presenca, ata de reunido, relatério e

fotos.

SETOR DE PSICOLOGIA
No decorrer do ano o setor prestou atendimento aos idosos focando nas
medidas de enfrentamento ao COVID-19, devido periodo de pandemia,
portanto tivemos algumas mudangas no cronograma, como por exemplo
suspensdao de todos passeios e atividades religiosas, os atendimentos em
grupo foram realizados no patio, ou dentro da sala com uma quantidade
menor de usuarios. Durante o ano foram trabalhados alguns temas
especificos, tais como higiene pessoal, quais os cuidados que devemos
tomar diante dessa situacao que estamos passando, sexualidade,
comportamentos agressivos, como se comportar em comunidade, entre
outros. Além disso, também foi realizado o acompanhamento terapéutico,
que sao aqueles pacientes que tem uma maior dificuldade para locomogao,
entao os atendimentos e acompanhamentos sao feitos no leito do usuario,

ou no ambiente em que se encontram para maior comodidade. Nos

7
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atendimentos também foram realizados jogos de montar, domind, quebra
cabeca, atividades em folha para treino cognitivo para ajudar a preservar
aqueles que tém o cognitivo em melhor estado, assim sempre exercitando a
capacidade deles de raciocinio respeitando sempre a limitacdo de cada um.
Também foi desenvolvido um projeto que se chama Companhia das
Palavras, onde foram lidas poesias e feito uma reflexdo sobre os temas
trabalhados, e também os idosos expressaram o que entenderam sobre a
poesia através de desenhos ou escrita para aqueles que tém melhor
compreensao.

Além dos atendimentos aos idosos também foram realizados quando
necessario atendimento aos colaboradores.

O setor também realizou atendimento as familias através do atendimento
remoto (videochamadas) juntamente com o setor social visando
preservacdo dos vinculos familiares neste momento de pandemia.
RESULTADOS ALCANCADOS:

Os atendimentos individuais foram realizados de acordo com a necessidade
de cada um e foram essenciais nesse ano, pois 0s idosos puderam
expressar suas vivéncias, seus medos, angustias, e o setor os auxiliou em
como lidar com as situacOes diarias. Foi possivel notar que os usuarios se
encontram menos ansiosos, estao lidando melhor em relagdao aos seus
comportamentos e estdo ativos nas atividades que sao propostas. Os
atendimentos em grupo também foram realizados proporcionando um
melhor convivio em grupo, respeitando as limitagdes de cada um, e fazendo
com que os usuarios tenham uma relagao coletiva harmoniosa, sempre
respeitando as individualidades de cada um. Também nos atendimentos em
grupo foi trabalhado assuntos especificos, como por exemplo, higiene,
comportamento, sexualidade, entre outros abordados durante cada més.

A realizacao das atividades foi muito importante para cada idoso.

UNIDADE DE MEDIDA
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NUumero de acompanhamentos: 720
Atendimentos: 120

Porcentagem total: 98%

COMEMORA(;GES E FESTIVIDADES:
Aniversariantes do més, Pascoa, Natal, Ano Novo:10
REUNIOES E CAPACITACOES:

Reuniao de equipe: 06

Estudo de caso:08

GTH: 03

Reunido Extraordinaria: 28

SETOR DE FISIOTERAPIA

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
Foram realizados alongamento e fortalecimento muscular com exercicios

ativos, ativos-resistidos e passivos. Mobilizagdao passiva global em membros
inferiores (MMII) e membros superiores (MMSS). Eletroterapia (TENS,
ULTRASSOM E INFRAVERMELHO). Manobras de reexpansao pulmonar e/ou

desobstrucdo pulmonar. Estimulo e treino de marcha e/ou deambulagao.

DESCRITIVO DOS RESULTADOS ALCANCADOS

Melhora significativa de um dos idosos, conseguindo este, sair da cadeira de
rodas e deambular sem auxilio. Melhora da capacidade cardiopulmonar de
alguns idosos, conseguindo estes voltarem as suas atividades cotidianas.
Melhora fisica e motora de alguns idosos, assim como manutencdo e
melhora da ADM dos mesmos promovendo melhor qualidade de vida.
UNIDADE DE MEDIDA

NUumero de acompanhamentos: 1.900

Atendimentos: 1.658
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Porcentagem total: 98%

COMEMORAGOES E FESTIVIDADES: 13
REUNIOES E CAPACITAGOES:

Reuniao de equipe: 06

Estudo de caso:08

GTH: 05

Planejamento estratégico: 02

Reunido Extraordinaria: 36

Reunidao Da CIPA: 05

MEIOS DE VERIFICACAO
Evolucdo em prontudrios, lista de presenca, ata de reunido, relatério e

fotos.
SETOR DE FARMACIA
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

No decorrer de janeiro a dezembro as atividades nesse setor foram

realizadas de maneira eletiva e rotineiras;

1. Rastreabilidade e guardas dos produtos do setor, controle do estoque e

validade.

2. Fracionamento, identificagdo dos produtos.
3. Dispensacdo para o setor de enfermagem.
4. Controle da temperatura ambiente.

5. Recebimento, e selecao dos produtos de doacao.

10



CASA TRANSITORIA “ANDRE LUIZ”
] INSTITUICAO DE LONGA PERMANENCIA
CASA TRANSITORIA PARA PESSOAS COM DEFICIENCIAS
André Luiz FUNDADA EM 09.11.1969
UTILIDADE PUBLICA ESTADUAL N2430
DECLARADA DE UTILIDADE PUBLICA FEDERAL EM 03/09/92
REGISTRADA NO CONSELHO NACIONAL DE SERVICO SOCIAL SOB N2 204.845
CNPJ 45.284.353/0001-07
MANTEM E DIRIGE A CASA DA CRIANCA DR. ASTOLFO DE ARAUJO
AV. 47 N2 0814 — - BAIRRO CELINA - CX. P. 105 - FONE (017) 3322-8330/3323-6029CEP 14780-755-BARRETOS/SP

6. Liberacdao dos pedidos de materiais, para uso hospitalar, ao setor de

enfermagem.

RESULTADOS ALCANCADOS:
Atendimento de qualidade aos idosos e desenvolvimento dos processos

setoriais com exceléncia.

COMEMORAGOES E FESTIVIDADES:

Aniversariantes do més, Natal, Ano Novo: 05

REUNIOES E CAPACITAGOES:
Reunido de equipe: 06

Estudo de caso:08

GTH: 05

MEIOS DE VERIFICACAO:
Atas de reunioes.

SETOR DE APOIO

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:
Higiene do Trabalho

O Servico de limpeza e desinfeccao foi realizado diariamente conforme
previsto atingindo assim o objetivo de manter um ambiente limpo e
preparado para o atendimento dos idosos e a conservacgao das superficies
fixas e equipamentos permanentes da OSC.
Higiene Corporal

No decorrer do ano os cuidadores realizaram diariamente a higiene

pessoal de todos os idosos através de banhos, cortes de cabelos e unhas,

higiene oral.

11
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Auxiliar na Alimentacao dos idosos
Os idosos que necessitaram de auxilio na alimentagdo foram

acompanhados pelas cuidadoras durante todo o ano.

Reuniao Brigada da Dengue
A brigada atuou na reducao e eliminagao de riscos existente no
ambiente de trabalho.
De janeiro a dezembro foram realizadas 54 agdes para reduzir e até
eliminar os riscos existentes e/ou neutralizar os mesmos.
RESULTADOS ALCANCADOS
v' Foi realizada a higienizagao diaria de todos os ambientes, coleta de lixo
normal e do lixo hospitalar que teve tratamento diferenciado e
armazenado em sala especifica, com consequente reducao dos indices
de infecgOes e proliferacdo de bactérias.
v Foi realizada a higiene pessoal e oral didria dos idosos conforme
previsto no més.
v' As cuidadoras desempenharam em 100% o0 apoio aos idosos auxiliando-

os na alimentacao e hidratagao diaria.

COMEMORAC(SES E FESTIVIDADES:
Aniversariantes do més, Pascoa, Natal, Ano Novo: 17
REUNIOES E CAPACITAGOES:

Reunido de equipe: 05
Estudo de caso: 08

GTH: 04

Reunido Extraordinaria: 30
Reuniao da CIPA: 05

MEIOS DE VERIFICACAO:
Escala de Servicos mensais

Registro em fotos.

12
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Ata de Reunides.

SETOR DE LAVANDERIA
Unidade de Processamento de Roupas
A lavanderia € um dos servicos de apoio ao atendimento aos idosos,
responsavel pelo processamento da roupa e sua distribuicdo em perfeitas
condicdes de higiene e conservagao. E foi planejada e organizada para o
controle de infecgdes, com a instalacao da barreira de contaminacao, que
separa a lavanderia em duas areas distintas: area suja (considerada
contaminada) utilizada para separacdao e lavagem e area limpa utilizada
para acabamento e guarda.
A rouparia é complementar a area limpa e, é onde se faz a estocagem da
roupa e sua distribuicdo. Diariamente a rouparia entrega um carro contendo
roupas limpas para cada setor e no outro dia o carro vazio é retirado. A
maior parte de troca de roupa ocorre nas primeiras horas da manha.

Todas as roupas foram embaladas e guardadas em prateleiras.

RESULTADOS ALCANCADOS:

No periodo de janeiro a dezembro foi realizado a desinfeccdo, higienizacao e
manutencdo do enxoval da OSC com foco no combate ao coronavirus.
Lavanderia Area suja

Realizou diariamente a coleta de roupas sujas da unidade geradora e a
higienizacao de acordo com as normas.

Lavanderia Area Limpa e Rouparia

Gerenciou e distribuiu as roupas para as unidades, organizou a rouparia,

além de realizar o rastreamento do enxoval.

UNIDADE DE MEDIDA:
Atendeu a demanda mensal no periodo de janeiro a dezembro.

MEIOS DE VERIFICAGAO:
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Escala de Servigos mensais
POP - Procedimento Operacional Padrao
Indicador de Producédo - Indice de roupa lavada por idoso

Registro em fotos

ANEXOS
SETOR DE PSICOLOGIA SETOR DE FARMACIA

SETOR DE FISIOTERAPIA
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SETOR DE APOIO

Barretos, 29 de janeiro de 2021.

) Maria Lucia Siloza
Assistente Social
CRESS:40.316
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Arly Luiz de Castro
Presidente

19



